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© P3 — People, Planet, Profit, o.p.s.

Poslani: P3 prosazuje socidlni podnikani v CR.
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Co dela P3

organizujeme seminare na zakladani socidlnich podniku
poskytujeme poradenstvi a konzultace v oblasti socialniho podnikani
pomahdme s pripravou projektt na zaloZeni socialnich podnik(

administrujeme pro CSOB grantovy program Stabilizace socidlnich podnik(
a poskytujeme poradenstvi

administrujeme cenu Podnikame odpovédné pro socialni podniky
provadime dotaznikova Setreni mezi socialnimi podniky

koordinovali jsme Cinnost Tematicke sité pro socialni ekonomiku TESSEA,
nyni je TESSEA samostatnym spolkem

spravovali jsme web www.ceske-socialni-podnikani.cz, prevzalo ho MPSV



http://www.ceske-socialni-podnikani.cz/

© Adresar socialnich podniku

e www.ceske-socialni-podnikani.cz

* jediné misto, kde se mohou socialni podnikatelé registrovat, je
adresar socidlnich podniku

* trideni podle kraje, cilové skupiny, oboru podnikani a
spolecCenské prospésnosti

e v adresarije 216 socialnich podniku


http://www.ceske-socialni-podnikani.cz/
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Socialni podniky v CR

Pragulic Praha — Poznej Prahu jinak! o.s. — prohlidky mésta
s lidmi bez domova

ERGON — montazni a kompletacni prace, pradelny

LIGA - uklidové prace a sprava nemovitosti

Spolek Trend vozi¢kari Olomouc - digitalizace a call centrum
Aranzerie Praha - kvétiny od lidi s epilepsii

VVVVV

Domov Sue Ryder — charitativni obchody




Socialni podniky v CR

Krinicky pivovar — Krasna Lipa

1. selsky pivovarek — Kromériz

* Mana cokoladovna - Krasna Lipa

* Prazirna Fair & Bio — Kostelec n.L.

* Pohanka, jidelna pro zdravi — Pardubice

 MIécny bar NAPROTI - Ostrava







Socialni podnik

Trh vyrobkil a sluzeb
Integrace na trh prace a/nebo
Socialni cil tvorba zdrojl pro socialni cile Ekonomicky cil
(charitativni pomoc, solidarita, (zisk, kapital,
zdravi, socialni sluzby, rozvoj manazerske postupy,
komunit, udrzitelny rozvoj konkurenceschopnost,
ekologie) produkce vyrobku a sluzeb,

inovace, technologie, tvorba
zdrojli pro rozvoj)



& Co je socilni podnikani (1)

* podnikatelské aktivity prospivajici spolecnosti a zivotnimu
prostredi

* hraje dulezitou roli v mistnim rozvoji

e vytvari pracovni prilezitosti pro osoby se zdravotnim nebo
spolecenskym znevyhodnénim

* zisk je z vetsi Casti pouzit pro dalsi rozvoj socialniho podniku



& Co je socilni podnikani (2)

e pro socialni podnik je stejné dulezité dosahovani zisku i
zvyseni verejného prospéchu

* socialni podnik naplnuje spolecensky prospésny cil, ktery je
formulovan v zakladacich dokumentech

e socialni podnik vznika a rozviji se na konceptu tzv. trojiho

prospechu — ekonomického, socialniho a environmentalniho +
MPSV pridalo samostatny mistni prospéch




© Co je socialni podnik

e pravnicka osoba zalozena dle soukromého prava nebo jeji
soucast nebo fyzicka osoba, které splnuji principy socialniho
podniku (rozpoznavaci znaky)

* naplnuje spolecensky prospésny cil, ktery je formulovan v
zakladacich dokumentech

e vznika a rozviji se na konceptu tzv. trojiho prospéchu —
ekonomického, socialniho a environmentalniho + MPSV
pridalo samostatny mistni prospéch




© Kdo neni socialnim podnikem

* jakykoliv zaméstnavatel, ktery se tak oznaci

* jakykoliv spolecensky odpovedny podnik, ten byva zalozen za
ucelem zisku

e socialné terapeutické pracoviste, jde o sluzbuane o
zamestnani

* integracnim socialnim podnikem nemusi byt automaticky
kazdy, kdo zaméstnava nad 50% OZP



& Typy socialnich podniku

* obecny socialni podnik
* integracni socialni podnik

* environmentalni integracni socialni podnik (naplfiuje spoleéensky
prospésny cil, ktery je orientovan lokalné a environmentalné)

* tranzitni program



Oblasti podnikani

e zahradnické sluzby, upravy zelené, udrzba nemovitosti a
uklidové prace 24%

e ostatni sluzby 20%

* obecny prodej 18%

e pohostinstvi a ubytovani 15%

e potravinarska vyroba a prodej 15%



Legislativni formy pro socialni

podnikani v CR




Jakou zvolit pravni formu

&

Vliv ma:

e charakter podnikatelského zaméru

e financni a investicni narocnost podnikani

e vysSe zakladniho vkladu

e potreba spoluzodpovédnosti

e struktura zainteresovanych skupin

e finance z jinych zdroju — opravnéni Zadatelé dle vyzvy



Obchodni spolecnosti

s.r.o. — jednoduché na zalozeni a rizeni, divéryhodné pro
banky

* a.s.—neobvykld pravni forma, akcionarim nesmi jit hl. o
zisk
e druzstvo —jeden cClen = jeden hlas, vhodna pravni forma

e socialni druzstvo — zatim nevhodné nastavené, malo
zkusenosti

e OSVC — podle Zivhostenského zakona; aby splfioval
definici podniku, musi mit zameéstnance; jednoduché, ale
ruci svym majetkem




Nestatni neziskové organizace

vhodna forma, uz nelze zalozit

VVVVV

e Ustav — nova pravni forma misto o.p.s., vhodna pro
podnikani

pro podnikani se moc nehodi

e Uucelové zarizeni cirkve a nabozenskeé spolecnosti —
postupné se zacinaji o socialni podnikani zajimat



Pravni formy

* s.r.o. 2015 48 %
* 0.p.S. 2015 25%
* spolek/o.s. 2015 9%
« OSVC 2015 7%

e druzstvo 2015 5%



Zakon o socialnim podnikani

vecny zamer v gesci ministra pro lidska prava, spolugestorem
MPSV a MPO

schvalen vladou v srpnu 2017, paragrafové znéni do prosince
2017 — bude predano nové vlade

spoluprace odbornikt z P3 a TESSEA

stresni zakon, ktery vymezi co je socialni podnik, zpUsob
registrace, organ dohledu a oblasti podpory

spravcem agendy bude MPSV

zatim bez konkrétnich vyhod, ty budou ¢asem v jinych
zakonech nebo programech podpory




©

Principy integracniho socialniho podniku a

jak je naplnovat v praxi




PRINCIPY
SOCIALNIHO
PODNIKU



Principy socialniho podniku

Spolecensky prospésny cil
* spolecensky prospésny cil formulovan v zakladacich

dokumentech

— u integracniho SP: zaméstnavani a socialni zaclenovani osob
znevyhodnénych na trhu prace

— u environmentalniho SP: spolecensky prospésny cil je
orientovan lokalné a environmentalné

* naplnovan prostrednictvim konkrétnich aktivit
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PODNIKU



Socialni prospéech

. zamestnavani a socialni zaclenovani osob ze znevyhodnénych
skupin
- vice nez 30% osob ze znevyhodnénych skupin - informace
verejneé dostupna
- zameéstnancum ze znevyhodnénych skupin je poskytovana
podpora zohlednuijici jejich specifické potreby
* demokraticka struktura rizeni podniku

- pravidelné a systematické informovani o chodu podniku, vysledcich
hospodareni a napliiovani spolec¢ensky prospésnych cill

- zapojeni do rozhodovani o smérovani podniku

» dUraz na rozvoj pracovnich kompetenci znevyhodnénych
zameéstnancul — vzdélavani dle individualnich moznosti
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Ekonomicky prospéch

* pripadny zisk pouzivan prednostné pro rozvoj socialniho
podniku a/nebo pro naplnéni spolecensky prospésnych cil(i

(vice nez 50% zisku je reinvestovano)

* nezavislost (autonomie) v manazerském rozhodovani a fizeni
na externich zakladatelich nebo zrizovatelich

e alespon minimalni podil trzeb z prodeje vyrobku a sluzeb na
celkovych vynosech — min. 30%



ENVIRO

PRINCIPY
SOCIALNIHO
PODNIKU



Environmentalni prospéch

Integracni SP:
* zohledriovani environmentdlnich aspektl vyroby i spotreby

- formulované zasady Setrného uradovani a provozu (vnitrni
predpis) — verejné dostupné, naplfiované v praxi

- dukazy: doklady o pouzivani ekologicky setrnych vyrobkd, certifikace
BIO, Fairtrade

Environmentalni SP:
e podnikatelské aktivity maji environmentalni rozmeér

e zohledniovani environmentalnich aspektl ve vsech fazich
podnikani v€etné environmentalné priznivého uradovani



MISTNI

PRINCIPY
SOCIALNIHO
PODNIKU



Mistni prospéch

Integraéni SP:

* prednostni uspokojovani potreb mistni komunity a mistni poptavky —
mistni prazkum
e vyuzivani prednostné mistnich zdroj
- zameéstnava mistni obyvatele
- nakupuje od mistnich dodavatel
- vyuZziva mistni suroviny a materialy
e spoluprace socialniho podniku s mistnimi aktéry (pro vyzvy MAS z jejich
uzemi)
Environmentalni SP:

 ekonomicka lokalizace = mistni vyroba pro mistni spotrebu, podpora
mistni ekonomiky

e socialni podnik zaméstnava obyvatele z Uzemi MAS
e spoluprace socialniho podniku s lokalnimi aktéry na uzemi MAS



©

Zamestnavani znevyhodnénych osob




Prinos pro znevyhodnéné osoby

* ekonomicky — mzda, moznost planovat
e spolecensky — zaclenéni, pocit uzitecnosti, nové
kontakty

* pracovni—rozvoj dovednosti, Sance ziskat jiné
zamestnani

e osobni — rust sebeduveéry, zlepseni zdravotniho
stavu, vetsi samostatnost



Osoby se zdravotnim postizenim

e telesné postizeni
 mentalni postizeni

e dusevni postizeni

* sluchové postizeni

* kombinované postizeni
* vnitfni postizeni

* zrakové postizeni



Osoby se socialnim znevyhodnénim

* dlouhodobé nezameéstnani

e etnické mensiny

* mladez a mladi dospéli v obtizné zivotni situaci
* |lidé pecujici o rodinné prislusniky

* |lidé bez pristresi a po vykonu trestu

e |idé se zavislostmi



Cilové skupiny
o- zdravotne postizeni 67 %
* dlouhodobé nezaméstnani 33 %
e jiné skupiny 18 %
 mladez a mladi dospéli v obtizné zivotni situaci 15 %
* etnické mensiny 13 %
* lidé pecujici o rodinné prislusniky 10 %
e lidé bez pristresi a po vykonu trestu 10 %

e |idé se zavislostmi 5 %




Pfinosy socialniho podnikani pro rozvoj

uzemi




Podpora lokalni ekonomiky

e penize zUstdvaji v regionu
e rozsSirovani nabidky sluzeb a zbozi
e zameéstnavani mistnich osob

* nakupovani od mistnich dodavatelu



Budovani mistnich partnerstvi

e partnerstvi je silnou devizou socialniho podniku
* budovani socialniho kapitalu
e spoluprace s UP, obci, NNO, jinymi podniky...

* integrace znevyhodnénych osob



Jak muze obec podporovat socialni
© podnikani

e spoluucast pri zalozeni
e zvvhodnény najem
 vklad budov/pozemku

* nakupovani zbozi a sluzeb



Podpora pro socialni podniky




Poradenstvi

* Ceska spofitelna — socidlni bankovnictvi www.krokzakrokem.cz
 CSOB - Stabilizace socialnich podnikd (P3)

e KPMG

* NESsT

 P3 - People, Planet, Profit

e TESSEA CR — celostatni, nejstarsi sit, spoluprace s MPSV,
poradenstvi zdarma pro clenské NNO

* Impact HUB — v Praze, Ostravé a Brné



MPSV

Individualni projekt Podpora socialniho podnikani pokracuje

* nejvétsi celostatni poradenska sit

e |okalni konzultanti

— seznamuje s praktickym chodem socialniho podniku
- sdili praxi
- zpristupniuje zakladni vhled do tématu socialniho podnikani
- vysvétluje principy socialniho podnikani
- pomaha s nastavenim podnikatelského planu
- poskytuje informace k zalozeni socialniho podniku
- informuje o specifikach zaméstnavani osob se znevyhodnénim
- pfedava kontakty na relevantni subjekty v regionu, tzn. pomdha se sitovanim

* Experti — principy SP, strategické planovani, marketing, krizové fizeni,
gastroporadenstvi, komunikace, finance, verejné zakazky

e staze v socialnich podnicich

* Informace na www.ceske-socialni-podnikani.cz



Akceleratory

* fundraisingovy akcelerator FRIN - CS + Ceské centrum
fundraisingu — pouze pro NNO

* Impact First — Impact HUB + CS — pro spoleéensky prospé&sné
projekty

e Social Impact Award — Impact HUB + CS - pro mladé do 30 let

* Laborator Nadace Vodafone - Nadace Vodafone + Impact HUB
Praha — pro spolecensky prospésné podnikani v ICT

* Nadace Karla Janecka - #tridvajedna — oblast vzdélavani a
obcCanské spolecnosti

vzdélavani + penize pro nejlepsi



Finance

P3 — program Stabilizace socialnich podnik& — CSOB — penize +
poradenstvi

program Zaruka MPO + CMZRB
https://www.mpo.cz/cz/podnikani/dotacea-podpora-
podnikani/narodni-programy-na-podporu-
msp/zaruka/programzaruka-2015-az-2023--156852/

uveérové mechanismy pod programem EaSI (program Evropské unie
pro zaméstnanost a socialni inovace) — neni jen pro socialni
podnikatele

Ceska sporitelna — socialni bankovnictvi, v ném také uveéry a
poradenstvi pro socialni podniky

program Nova krev Ceské spofitelny https://www.nova-krev.cz/o-
uveru —az 650 000 K¢

Profi uvér Start Komeréni banky https://www.kb.cz/cs/uvery-a-
financovani/financovani-investic/profi-uver-start/ - az 1 000 000 K¢



https://www.mpo.cz/cz/podnikani/dotacea-podpora-podnikani/narodni-programy-na-podporu-msp/zaruka/programzaruka-2015-az-2023--156852/
https://www.nova-krev.cz/o-uveru
https://www.kb.cz/cs/uvery-a-financovani/financovani-investic/profi-uver-start/

Pripravované financni nastroje

MPSV pfripravuje zavedeni finan¢nich nastroju na podporu SP
v ramci tohoto programovaciho obdobi

nyni zpracovalo tzv. predbézné posouzeni (nutna podminka
pred zavedenim — prozkoumalo absorpcni kapacitu, navrhlo
nejvhodnéjsi financni nastroje, financniho sprostredkovatele..)

predpoklad zavedeni 1/2019

cilem jsou vyhodnéjsi financni nastroje, které reflektuji
specifika sektoru

pravdepodobné:

— uvery

— zaruky



Prispevky za zakona

e stejné pro vsechny zameéstnavatele, socialni podniky
nemaji vyhody navic

e zameéstnavani osob se zdravotnim postizenim —
narokoveé podle zakona o zameéstnanosti

* nastroje aktivni politiky zameéstnanosti — hlavné jde o
zZfizeni pracovniho mista pro uchazece — nenarokove



Spolecensky odpovédné zadavani
verejnych zakazek

prilezitost ziskat ekonomicky vyhodné nabidky a zaroven
podporit zaméestnanost znevyhodnénych osob

investice v socialné vyloucenych lokalitach jakozto vytvareni
pracovnich prilezitosti

planovani zakazek a vyuzivani ramcovych smluv vedouci k
podpore malych a stfednich podniku

socialni podminky v zadavacich rizenich jako prilezitost k
zapojeni socialnich podniku

podpora mistni zameéstnanosti a mistnich podniku pri
dodrzeni zasad rovného zachazeni a zakazu diskriminace

projekt MPSV na podporu - http://sovz.cz/



http://sovz.cz/

IROP

e Vyzva €. 63 Socialni infrastruktura - integrované projekty ITI (integrované
Uzemni nastroje)
vyhlaseno 9.12.2016
pro MAS, které si podporu socialniho podnikani zvolily jako jednu ze svych
priorit

* Vyzva €. 64 Socialni podnikani - integrované projekty IPRU (integrované
plany rozvoje Gzemi)
vyhlaseno 9.12.2016
na Uzemi aglomeraci Liberce — Jablonce nad Nisou a Zlina

* Vyzva €. 65 Socialni podnikani - integrované projekty CLLD
provadéni investic v ramci komunitné vedenych strategii mistniho rozvoje
vyhlaseno 9.12.2016
na uzemi Plzenské metropolitni oblasti a Ostravské aglomerace




OP Zameéstnanost

Neinvesti¢ni vyzvy na mzdy a provozni vydaje s moznosti financovat drobné;jsi
investice do 30% rozpoctu, 15% spolufinancovani.

e vyzva C. 47 pro MAS na podporu strategii komunitné vedeného mistniho
rozvoje

— pro integracni SP a enviro SP, otevifena do 31.12.2021

e vyzva €. 129 Podpora socidlniho podnikani
— vyhlasena 30.6.2017 s uzavérkou 30.11.2018
— posledni takto zamérena vyzva
— lze podporit také zemedélskou prvovyrobu a ekosocialni podniky



OPZ — podpora socialni ekonomiky ve
vyzvach €. 47 a €. 52 (SVL)

Komunitni centra: prfima vazba na socialni zaclenovani nebo
prevenci socialniho vylouceni osob

Environmentalni aktivity a podpora jejich vyuziti (aktivity zameérené
na zvelebovani Zivotniho prostredi komunity, sbér odpadkd,
spolecna kultivace verejnych ploch, komunitni
zahrada/dilna/doprava atd.)

Aktivity podporujici zapojovani cilovych skupin do dobrovolnické
cinnosti (péce potfebnym spoluobcanum na bazi sousedské Ci
generacni vypomoci, podpora mezigeneracniho setkavani, souziti a
spoluprace, dobrovolnické komunitni kluby jako prevence
socialniho vylouceni, sousedsky jarmark, komunitni kavarna ci
jidelna, spizirna nebo sbirka jidla Ci potreb pro domacnost, bazar,
socialni Satnik a pomoc v nouzi atd.)




©

Podnikatelsky plan socialniho podniku




Néekteré otazky predtim, nez se do toho
pustite

Jste ve vedeni vasi organizace ve shodé v tom, ze chcete
podnikat?

Mate na to vyclenéné zdroje, tj. lidi, penize a ¢as?

Budete podnikat v ramci vasi organizace, nebo zalozite
samostatnou pravnickou osobu?

Pokud vznikne samostatna organizace, mate vyjasnéné vztahy
mezi matkou a dcerou?

Uveédomujete si rizika?



/adatelé z neziskového sektoru

Vyhody

znalost prace s cilovou skupinou, jsou zasitované, umi zdvodnit
projekt a potreby cilové skupiny

Nevyhody

problém s investicnim zamérem, analyzou trhu, bodem zvratu,
analyzou konkurence, financnim planem, cash-flow, nemaji
penize a Cas na zpracovani zadosti



Zadatelé z podnikatelského sektoru

Vyhody
dobry napad, kapital z jiného podniku, znalost podnikani, znalost
podnikatelského a financniho planu, schopnost jednat s bankami

Nevyhody

neznalost cilové skupiny, nemaji kontakty na znevyhodnéné
skupiny, neumi naplnovat principy socialniho podniku, pfrilis
spoléhaji na zpracovani zadosti na zakazku



Zakladni informace o zadateli

e historie

* vazba na zakladatele nebo jiné obchodni organizace — Citelné
popsat vztahy

* motivace pro socialni podnikani

e cile socialniho podniku

* strategie rozvoje

e zainteresované subjekty (stakeholders)



Zainteresovaneé subjekty

Vewvyse

Vnejsi
 dodavatelé

e zakaznici

e komunita

* obecni, krajsky urad, urad prace
e financni instituce
e média...

Vnitrni

e zameéstnanci

* manazeri

e vlastnici ....



Vymezeni produktu/sluzby

presny popis produktu

existuje produktové portfolio?

popis vyrobniho postupu/fungovani provozu
v ¢em je vyjimecny — konkurencni vyhoda
pldnujete rozsireni vyroby/sluzby?

produkt by mél byt jasné uchopitelny
zamerte se na to podstatné



Pruzkum trhu

« jak jsou uspokojované stavajici potfeby zakazniku

popis konkurence
identifikace mezer a prilezitosti na trhu
geografické vymezeni trhu - uzemi

jak jste zjistili, ze pro tento produkt nebo sluzbu existuje na
trhu poptavka — dolozit prizkumem trhu

popiste potencialni zakazniky — segmentace (demograficky
popis, kupni sila...)



Dodavatelé a odbératelé

e Jaké mate dodavatele?

 Mate to s nimi predjednané?

» Jaky predpokladate objem vyroby/sluzeb?
e Zvladnou to vasi zameéstnanci?

* Mate predjednany odbér vyrobk(/sluzeb?
* Dolozte predjednané zakazky.

e Popiste vliv sezonnosti.



Tvorba ceny

* nakladova

* podle konkurence

e podle poptavky

e podle marketingovych cili — napf. dumpingova cena
e v praxijde o kombinaci

* popis balickl nebo systému slev

e cenu staci uvést jen pro nekteré reprezentanty



Bod zvratu

kolik jednotek musime prodat, aby se trzby rovnaly nakladum
celkové vynosy = celkové naklady

fixni naklady nejsou primo zavislé na poctu vyrobku
variabilni naklady jsou pfimo svdzané s jednim vyrobkem/

sluzbou

bod zvratu = fixni N / cena — variabilni N za urcité obdobi

pozor na volbu jednotky — napf. prumérna uUtrata
dulezita je taky interpretace vysledku — popiste ho



Marketingovy mix 4P

e produkt (Product)

* cena (Prize)

e propagace (Promotion)

e distribuce (Place)

e navic - lidi (People)

e pohled ze strany zakaznika: 4P -4C
e propojeni vsech P do jednoho celku
* interpretace analyz



Financni plan

e zpracovat kalkulaci ceny

 fixni a variabilni naklady

e odhady prijmu a nakladu

* financni plan ve variantach — nejlepsi, stredni a nejhorsi
e plan cash flow

* financni udaje a kalkulace komentovat a vysvetlit

* je treba prokazat financni udrzitelnost podniku

* nutny komentar kalkulaci



Popis tymu

o oOrganizacni struktura

o pocet zaméstnancu, z toho znevyhodnénych, véetné vyse
Uvazku

o strucné popisy prace vsech zaméstnancu
o Mmotivace a zpusob odménovani — fixné nebo podle vykonu
« zpuUsob podpory znevyhodnénych zaméstnancu



Zamestnanci

e o0sobni rozvoj zaméstnancu by mél byt prioritou
e dulezitost vzdélavani zaméstnancu
e plany individualniho rozvoje

* mit zpracovanou strategii rovnych prilezitosti pro
znevyhodnéné osoby

e zpracovat interni smeérnice pro zamestnance

* konzultovat se zaméstnanci podnikatelské zameéry a dalsi
rozvoj

e poradat porady
e délat véci spolecné!



Zdroje informaci

e www.ceske-socialni-podnikani.cz

* www.tessea.cz

e www.spolecenskaodpovednostfirem.cz

e www.komora-socialnich-podniku.cz

« www.klastr-socialnich-podniku.cz

e www.impactfirst.cz

« www.cs.wikipedia.org/wiki/SpoleCensky prospésné

podnikani



http://www.ceske-socialni-podnikani.cz/
http://www.tessea.cz/
http://www.spolecenskaodpovednostfirem.cz/
http://www.komora-socialnich-podniku.cz/
http://www.klastr-socialnich-podniku.cz/
http://www.impactfirst.cz/
http://www.cs.wikipedia.org/wiki/Společensky_prospěšné_podnikání
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