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Komunikaéni plén projektu Mistni akéni plan vzdélavani Jilemnicko II.

1. Uvod

Mistni akni plan rozvoje vzdélavani v ORP Jilemnice a Mésta Vysoké nad Jizerou (MAP
Jilemnicko Il.) je prioritné zamé&¥en na rozvoj kvalitniho inkluzivniho vzdélavani déti a 33k do
15 let. Jeho snahou je nastartovat spolupraci mezi viemi aktéry z oblasti vzdélavani, vytvofit
partnerstvi jako platformu pro vyménu zkuenosti a nazord, zmapovat investi¢ni priority
a zlepsit spolupraci zfizovatelt a &kol samotnych. Tvorba a realizace MAP II. respektuje
zakladni principy komunitniho projednavant.

Tento postup umoiiiuje,

* aby se lidé mohli svobodné Géastnit rozhodovani o, dileZitych otazkach Zivota
mistniho spoleéenstvi,

* aby pfijimana usneseni odpovédnych organd odrazela vili a potreby obyvatel
regionu,

* aby planované kroky a feseni co nejlépe vyuzivaly dostupné zdroje, pfipadné
nachazely nové zdroje a pfinasely co nejvétéi uzitek a spokojenost.

Jednim z daleZitych principli tvorby Mistniho akéniho planu je princip zapojeni dotéené
vefejnosti — cilovych skupin - do proces jeho komunitniho projednani. Cilem je zaclenit do
projedndvaciho procesu viechny aktivni zajemce, kli¢ové osoby a ostatni Sirokou vefejnost
z mistniho spolecenstvi. V projektu MAP Il. je vefejnost roz€lenéna do nékolika cilovych skupin
(viz déle).

Komunikaéni plan Mistniho ak&niho plénu v ORP Jilemnice a Mésto Vysoké nad lJizerou
obsahuje ramcovy pfehled jednotlivych cilovych skupin projektu a prehled nastroju, které jsou
pfi realizace mistniho akéniho planu vyuzivany k osloveni dotéené vefejnosti, ke komunikaci
s cilovymi skupinami a zapojenymi aktéry a k publicité projektu. Dale obsahuje popis aktivit
a realizace konzultaniho procesu. Tento dokument byl vypracovéan v souladu s metodikou
Postupy MAP II, Metodika tvorby mistnich ak&nich planG rozvoje vzdélavani, vydanymi MSMT
(pfiloha €. 3 vyzvy k pFedkladani projektt MAP I).
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Komunika&ni plan stanovi zplisob osloveni a zapojeni téchto cilovych skupin projektu:

e détiazaku,

e pedagogickych pracovniki Skol a Skolskych zafizeni véetné vedoucich pedagogickych
pracovnikd,

e pracovniki a dobrovolnych pracovniki organizaci pusobicich v oblasti vzdélavani
nebo asisten¢nich sluzeb a v oblasti neformélniho a zdjmového vzdélavani déti a
mladeie,

e pracovniki organizaci plsobicich ve vzdélavani, vyzkumu a poradenstvi,

e rodi¢u déti a Zaka,

e vefejnosti,

e zaméstnancl vefejné spravy a zfizovateli 3kol plsobicich ve vzdélavaci politice.

2. Cilové skupiny projektu

Pedagogiéti pracovnici 3kol a 3kolskych zafizeni véetné vedoucich pedagogickych
pracovnikl:

Na projektu aktivné spolupracuji pfevéiné pedagogove matefskych, zékladnich a zékladnich
uméleckych kol, které jsou zapojené do projektu MAP IL. Celkem se jedna o 27 Skol podle RED
120.

Pedagogi&ti pracovnici jsou zapojovani zejména prostfednictvim pracovnich skupin, ucasti na
vzdélavacich akcich, pi aktivitach pfedavani dobré praxe a sdileni zkusenosti. Zastupci této
cilové skupiny jsou také &leny Ridiciho vyboru. Z kazdé Skoly je zapojen jeden z pedagogickych
pracovnik( (pfipadné vedouci pedagogicky pracovnik) jako analyticky pracovnik 3koly, ten se
tak stava &lenem Odborného realizaéniho tymu MAP II. Déle jsou vytipovavéni z fad
pedagogickych pracovnikii leadfi — uéitelé, ktefi predévaji své znalosti a zkusenosti ostatnim
pedagogim. V prab&hu aktualizace analytické &asti projektu budou S$koly zapojeny do
dotaznikového Zetfeni pfipraveného M3MT. Komunikace s nimi probiha nejcastéji
prostiednictvim pracovnich skupin, kde se podili na definovani problémovych a prioritnich
oblasti, poméhaji se zpracovanim SWOT — 3 analyzy téchto oblasti, navrhuji témata i Skolitele
pro vzdélavaci aktivity. U€astni se pfipominkovani analytické i strategicke ¢asti MAP 11, navrhuji
aktivity pro akéni planovani atd.

Dale jsou ucitelé podpofeni vzdélavacimi aktivitami, vzajemnym setkavanim, konzultacemi,
vyménou zkusenosti.

Jsou-li ugitelé zapojeni aktivné v Ridicim vyboru &i pracovnich skupindch, dostavaji veskeré
pracovni podklady prostfednictvim e-mailové korespondence (materialy k pfipominkovani,
podklady a pozvénky na jednéni, zapisy, prezentace apod.). Vie maji rovnéz k dispozici na
pracovnich jednanich. Ziskavaji tak aktualni informace o priib&hu projektu a mohou do jeho
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realizace kdykoli zasahnout. U¢itelé, ktefi nejsou takto aktivné zapojeni, ziskaji

potfebné informace prostfednictvim svych kolegt ¢i vedeni %kol, popt. jednou z forem
pasivniho informovani (viz dale). Pedagogitti pracovnici slouZi rovnéi jako efektivni
komunikaéni kanal pro pfenos informaci od Realizaéniho tymu smérem ke svym koleglim a k
vedeni Skol. Jsou také prostfedniky komunikace s détmi/Zaky a jejich rodii.

Pracovnici s dobrovolni pracovnici organizaci plsobicich v oblasti vzdéldvani nebo
asistenénich sluZeb a v oblasti neformalniho a zajmového vzdélavani déti a mladese

Do této cilové skupiny se fadi zpravidla pracovnici neziskovych a pFispévkovych organizaci
plsobicich v oblasti neformalniho a zajmového vzdélavani na izemi ORP Jilemnice a Mésta
Vysoké nad Jizerou. Zastupci téchto organizaci se mohou aktivné zapojit do pracovnich skupin,
UCastnit se tematickych setkdvani, vzdélivacich akci, podilet se na pfenosu zkufenosti
vzdjemné i mezi ostatnimi aktéry vzdélavani. Zastupci této cilové skupiny jsou také cleny
Ridiciho wboru.

Jsou-li Elenové téchto organizaci zapojeni aktivné v Ridicim vyboru &i pracovnich skupinach,
dostavaji veskeré pracovni podklady prostiednictvim e-mailové korespondence (materidly
k pfipominkovani, podklady a pozvanky na jednani, zapisy, prezentace apod.). VSe maji rovné:
k dispozici na pracovnich jednanich. Ziskavaji tak aktudlni informace o pribéhu projektu
a mohou do jeho realizace kdykoli zasdhnout. Ziskané informace dale pfedavaji ostatnim
zaméstnanciim své organizace. Nema-|i organizace svého zdstupce v pracovni skupiné ani
Ridicim vyboru, ziskava potiebné informace jednou z forem aktivniho &i pasivniho informovani
(viz déle).

Rodiée déti a zak(

Na projektu aktivné spolupracuji rodi¢e déti navstévujicich nékterou z matefskych kol & 7akd
zakladnich $kol, které jsou zapojené do projektu MAP IlI. Zastupce rodica, doporuceny
pedagogickymi pracovniky, je ¢lenem Ridiciho vyboru. V3ichni rodi¢e maji moZnost G¢astnit se
pracovnich skupin, vymén zkusenosti, workshopl a dalSich vzdélavacich akci. Specialné pro
rodice budou realizovany minimalné 4 workshopy s cilem zapojit rodi¢e do odborné diskuse
o kvalité vzdélavani a inkluzi.

Jsou-li rodice zapojeni aktivné v Ridicim vyboru & pracovnich skupindach, dostévaji veskeré
pracovni podklady prostfednictvim e-mailové korespondence (materidly k pfipominkovani,
podklady a pozvanky na jednéni, zapisy, prezentace apod.). Ve maji rovné? k dispozici na
jednanich. Ziskévaji tak aktualni informace o pribéhu projektu a mohou do jeho realizace
kdykoli zasahnout. Ostatni rodice, ktefi nejsou takto aktivné zapojeni, ziskaji potfebné
informace prostfednictvim 3kol, jejich pedagogli a internetovych stranek, popf. ziskavaiji
informace jednou z forem pasivniho informovani (viz dale).
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Zamé&stnanci veFejné spravy a zfizovateld 3kol, plsobici ve vzdélavaci politice

Na projektu aktivné spolupracuji pfevazné zaméstnanci vefejné spravy a zfizovatell
matefskych a zakladnich 3kol, které jsou za pojené do projektu MAP II.

Zastupci verejné spravy i zfizovateld Skol jsou ¢leny Ridici vyboru, ktery schvaluje jednotlivé
vystupy MAP II. Zarovef byli vyzvani k Geasti v pracovnich skupindch, mohou se ucastnit
praktickych vymén zku3enosti, vzdélavacich akci, workshop( a tematickych setkani.

Komunikace s nimi probiha nejéast&ji osobnim jednanim &i e-mailovou korespondenci. Jsou-li
tito zaméstnanci zapojeni aktivné v Ridicim vyboru &i pracovnich skupinach, dostavaji veskeré
pracovni podklady prostfednictvim e-mailové korespondence (materialy k pripominkovani,
podklady a pozvanky na jednani, zapisy, prezentace apod.). V3e maji rovnéz k dispozici na
pracovnich jednanich. Ziskavaji tak aktualni informace o pribéhu projektu a mohou do jeho
realizace kdykoli zasdhnout. Ti, ktefi nejsou takto aktivné zapojeni, ziskaji potfebné informace
prostfednictvim svych kolegl, vedeni radil, osobni komunikaci s ¢leny Realizaniho tymu,
popf. jednou z forem aktivniho Ci pasivniho informovani (viz dale). Vedeni uradl jsou
pravidelné zasilany viechny potiebné informace e-mailovou cestou — pozvanky na akce, zapisy
z nich, vystupy projektu aj.

Vefejnost

Vefejnost v regionu byla pfi zahajeni projektu oslovena k zapojeni se prostfednictvim
regiondlnich médii, internetovych stranek, socialnich siti, zfizovatel 3kol vyuZivanych jiz v
ramci projektu MAP .

Informaénim kanalem ohledné& témat Fedenych v projektu jsou zejména pasivni formy
informovani — internetové stranky MAP II. a $kolskych zafizeni, zajmovych i neformalnich
zafizeni. Vefejnost je zvana na rUzné vzdélavaci aktivity a vymény zkuSenosti také
prostiednictvim informaénich stfedisek obci. Informace muze dale ziskdvat prostrednictvim
socialnich siti, konkrétné pfes facebookovy profil.

VeFejnost je té7 oslovovana v ramci konzultatniho procesu (viz dale).
Déti a Zaci

Déti a ¥aci jsou do projektu zapojovany zejména prostred nictvim pedagogu, vedoucich
pracovnik( $kol a rodi&u, pfipadné i prostfednictvim gkolskych poradenskych zafizeni v oblasti
inkluzivniho vzdélavani, tito aktéfi poskytuji détem vzdélavani a podporu s vyuZitim poznatk(
ze vzdélavacich aktivit projektu.
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3. Zpusob a procesy zapojeni

Zapojeni Sirokého okruhu lidi a trvald informacni vyména s vefejnosti je zakladni podminkou
pro kvalitni realizaci strategického planovani, zejména pak pro plénovani aktivit
implementace MAP |l. Je to také zakladni princip metody komunitniho planovani. Hlavnim
ukolem projektu je maximalni zapojovéni cilové skupiny (aktivni zajemce, kli¢ové osoby
a ostatni Sirokou verejnost).

Pfinosy zapojeni:

* Spoluprace Géastniki v prabéhu celého procesu planovani, setkavani, diskuse
a konzultace poméhaji nalézat nova, origindini feseni. Od mistnich ob&ant Ize ziskat
mnoiZstvi podkladovych informaci, naméta a pfipominek. Mnohé z nich Ize
bezprostfedné vyuzit pro zvy3eni kvality planovanych krokd.

® Mezi oblany se rovné:z vidy nachazeji mistni odbornici (leadfi), ktefi mohou byt
cennym zdrojem pro spolupréaci a mohou poskytnout kvalifikované odborné podnéty
a pomoc.

e Obcané, ktefi se Gcastni planovéni a pfipravy jednotlivych aktivit, se pak aktivngji
Ucastni i jejich realizace.

4 stupné spoluprace s vefejnosti

PFi zpracovani Komunikaéniho planu jsme stanouvili tyto standardni stupné udasti/zapojeni
verejnosti do projedndvani:

e Zajisténi pristupu vefejnosti k informacim

K napliovéni principu metody komunitniho planovani je nezbytné zpfistupnit dokumenty,
materialy a informace, které v rémci projektu vznikaji. MAP Jilemnicko II. bude vSechny tyto

vystupy zpfistupriovat na svych webowych strankach, pripadné facebookovém profilu
(podrobnéji viz nize).

e Aktivni informovani obéant

Aktivni informovéni a nasledné tedy i G¢ast vefejnosti je odpoveédnosti toho, kdo garantuje
proces planovani a kdo ho koordinuje. Za pInéni komunikaéniho planu a realizaci aktivniho
informovaéni ob¢an je pIné zodpovédny realizaéni tym. Bude tak &init formou zverejfiovani
pozvanek a pfipravovanych akci na webu projektu a facebooku, e-mailovou komunikaci,
osobnim jednanim s CS, tiskovymi zpravami atd.
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* Konzultace s ob&any (oboustrannd komunikace za Ucelem sbéru pfipominek, zjisténi
postoje vefejnosti k dokumentu)

Konzultace je zpusob, jak komunikovat s ob&any a organizacemi, ktefi se pfimo neucastni
procesu planovéni, nejsou osobné pfitomni na jednanich rGznych pracovnich tymd, ale
pldnované a projednéavand opatfeni se jich mohou dotykat. Konzultace spotivaji pfedevsim
v trvalém dialogu se viemi cilovymi skupinami projektu. P#i konzultacich se zaroven vyuZivaji
adekvatni zpisoby informovani a pfiméfené techniky pro shér nazorl vefejnosti (pozvanky,
dotazniky, facilitace, kulaté stoly, brainstorming apod.).

e Spolutiéast vefejnosti na planovani

Kli¢ovym nastrojem pro zajiténi spolulcasti vefejnosti pfi planovani aktivit MAP Il. jsou
zejména pracovni skupiny a fidici vybor s podporou realiza¢niho tymu, zejména koordinatort
jednotlivych 3kol. Jednani Fidiciho vyboru probihaji zpravidla jednou za pdl roku. Clenstvi
v Fidicim organu je dobrovolné a muzZe se béhem realizace projektu promérovat. Stejné tak
pracovni skupiny jsou otevienou platformou pro viechny zajemce, ktefi se do planovani
chtéji zapojit.

4. Komunikaéni nastroje a jejich implementace pfi realizaci projektu

Uplatfiovani komunikaéniho procesu probiha ve sméru ke vsem zminénym cilovym skupinam
v riznych urovnich. Pro naplfiovani komunikaéniho planu byly zvoleny tyto komunikaéni
nastroje:

Za provadéni komunikaéni strategie je zodpovédny administrativni tym projektu.

» Internetové stranky

Viechny informace o projektu jsou pribézné zvefejfiovany na webovych strankach nositele
projektu MAS ,Pridte pobejt!” Z: s. na samostatné zaloZce
http://www.maspridtepobeijt.cz/index.php?lang=cz&menu=48.

Na webu nositele projektu, zG€astnénych $kol, na nasténkach zfizovatell —obci, na webech
propagujicich Jilemnicko jsou zvefejfiovdny pozvanky na vefejna setkani, workshopy, pfip.
aktualni informace o projektu.

» Socidlni sité

Jiz v MAP 1. byl vytvoFen tento facebookovy profil pro rychlé a cilené informovani vefejnosti
(laické i odborné), kde jsou zveFejfiovany aktualni informace z projektu, pozvanky na akce,
dalezité informace a také odkazy na zajimavé &lanky, zdroje akce tykajici se vzdélavani
a maji dosah nebo dopad do Gzemi. Tento zplsob komunikace bude vyuZivat i MAP II.

I MAS ,,Pfidte pobejt!” z. s. ‘/
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» Elektronicka komunikace

Nejfrekventovanéjsi a velické efektivni nastroj komunikace pro viechny zapojené aktéry.
Prostfednictvim e-mailu jsou zasilany vekeré informace, pozvénky, dokumenty
k pfipominkdm. Prostiednictvim elektronické komunikace také probihaji struéné
konzultace mezi realizaénim tymem, pfipadné i realiza¢nim a odbornym tymem. Do tohoto
komunikaéniho nastroje jsou zahrnuty i Google formulare, prostfednictvim nich se mohou
aktéfi pfihlasovat na akce projektu. Pro efektivni vyuziti elektronické komunikace slousi
seznam a adresafe vSech relevantnich aktér(. Tento seznam je interni a slouZi vyhradné
pro potreby komunikace realizaéniho tymu projektu. MaZe byt $ifen pouze se souhlasem
dotéenych aktérda.

» Osobni komunikace

Osobni kontakt je dal3i vyznamnou formou komunikace pfi realizaci projektu. Vzhledem k
charakteru projektu, tedy nutnosti udriovat a rozvijet vybudované partnerstvi a komunitné

.....

planovat a fesit opatieni s co nejsirsim zapojenim verejnosti, je tato forma komunikace
upfednostfiovdna a pro nékteré aktivity také jedina mozZna.

V tomto reZimu probihaiji:

V' Uvodni konzultace s fediteli ¥kol,

v kontrolni dny realizaéniho tymu a daldi konzultace mezi Cleny realizaéniho tymu,
V' jednani Ridiciho vyboru,

V' setkani pracovnich skupin,

V' pracovni setkani/konzultace se Cleny Partnerstvi,

V' komunitni setkdvani - setkavani Feditel(i, projektové dny, workshopy, kulaté stoly,
V' aktivity v ramci budovéni znalostnich kapacit.

» Telefonicky kontakt

Telefonicky kontakt je efektivni moZnost komunikace v pfipadé potieby rychlého spojeni,
konzultace. Mobilni kontakty na manaZerky tymu jsou vefejné dostupné na webu projektu
a na materidlech k projektu a jsou €leny Partnerstvi a ostatnimi zdjemci o tématiku
vzdélavani déti a zakd vyuzivany.

» Newsletter

Pro ucely co nejsirSiho osloveni aktéri/vefejnosti a pfedeviim s ohledem na pfimé a
pravidelné osloveni cilové skupiny bude realizaéni tym vyuzivat formu zasilani tzv.
newsletteru s nazvem MAPka. Tento newsletter bude vydavan s cca mésiéni pravidelnosti
s ohledem na aktudlni informace z projektu. Pro zasilini bude vyuZivan kontaktni list
vsech osob zapojenych do MAP 1. ¢ MAP II. Newsletter bude také uverejiovan na webu
realizdtora projektu — MAS a na FB profilu.
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» Média

Hlavni manazerka projektu pravidelné zasila zastupcm médii tiskové zprévy o projektu,
pozvanky na vefejné akce. Je vsak na zastupcich téchto médii, zda téma povazuji za nosné
pro zvefejnéni. Pispévky tykajici se MAP Jilemnicko II. se dafi publikovat pfedevsim v
regionalnich periodikach, jejich podrobny seznam si realizator MAPu vytvofil a aktivné jej
vyuziva. Zaroveri jsou pozvanky na vefejné workshopy zvefejiiovany v tzv. inzertnich
periodikach. V souladu s metodikou Postupy MAP |l bude realizovana min. 1 tiskova
beseda s novinafi.

» Sdileny prostor

Pro rychlejéi komunikaci a spolupraci a zejména pro efektivni vyménu materiald
a dokumentd spojenych s realizaci projektu bude vytvofen spole¢ny sdileny prostor na
webu Google. Ten umozni jednotlivym aktéram (¢lenové pracovnich skupin, Fidici vybor,
realizaéni tym apod.) rychly pfenos a sdileni informaci.

» Dotaznikové Setfeni

Dotaznikové Setfeni bude vyuzivano realizatnim tymem projektu zejména pro zjisténi
potieb $kol, zjisténi kli¢ovych problému, investiénich zamérd, vyuziti Cerpani tzv. 3ablon,
zjisténi oblasti potieby podpory, vzdélavacich potieb apod.

5. Konzultacni proces

Konzulta&ni proces v ramci projektu probihd v souladu s metodikou Postupy MAP i, tedy:

o dotéena vefejnost a zapojené subjekty jsou informovani o zahajeni projektu, o moZnostech
zapojeni, o webu a FB profilu projektu

e 0sobni setkani a konzultace manazerek projektu s fediteli vdech mateiskych, zékladnich
a zakladnich uméleckych $kol za u¢elem pfedani informaci o projektu, zjisténi zajmu
o zapojeni se v pracovnich organech a implementacnich aktivitach

« béhem projektu budou probihat pfipominkova fizeni k dilcim vystupim projektu a zaroven
bude o t&chto vystupech vefejnost informovéna prostiednictvim webu projektu, FB profilu,
tiskové besedy, ¢lancich v regionalnich periodikach, apod.
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EVROPSKA UNIE
Evropské strukturaini a investiéni fondy |

Operatni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani

6. Zavér
Zamérem Komunikacniho plénu je zajistit informovanost viech aktérd a &iroké verejnosti

o jednotlivych dilcich vystupech spoleéného planovani, zpracovaném SR MAP, o pfipravé
a findlni podobé jednotlivych akénich plant a o realizaci konkrétnich aktivit.

Schvéleno Ridicim vyborem dne 15 10. 2e7F

Podpis predsedy Ridiciho vyboru
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